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É D I T O

L’année 2023 a été pour le relais accueil des gens du voyage une année
de consolidation et d’action.

Sous la direction d’Emmanuel MARIE, la structure a enfin pu se doter
d’un nouveau projet social, lui permettant de se projeter à quatre ans
dans ses actions et ses réflexions.

L’équipe dynamique, désormais au complet, s’est investie à plein dans
ses missions au bénéfice des gens du voyage : santé, habitat, famille,
accès au numérique et maison de service au public.

La nouvelle implantation des locaux au cœur de Sotteville les Rouen, à
proximité des transports en commun, s’est avérée très positive pour les
gens du voyage mais aussi pour la population du quartier et plus
globalement de la rive gauche.

Cette localisation permet en effet d’élargir le champ du service et de
constituer un véritable relais pour l’accès facilité au domaine souvent
complexe des démarches administratives.

Le relais accueil des gens du voyage mène aussi ses actions grâce au
partenariat ancien et renouvelé avec les structures partenaires
institutionnelles (Etat, CAF, Métropole, Département).

C’est dans cette dynamique que le centre social inscrit son action au
quotidien mais s’engage aussi dans de nouvelles réflexions portant
notamment sur le projet associatif et sa gouvernance. 

Dominique AUPIERRE, Présidente
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G É N É R A L I T É S

A Propos

Le RAGV est un centre social associatif qui, depuis 1993, mène
des actions d’accompagnement social, d’animation et de
médiation à l’attention des gens du voyage qui résident et
transitent par le territoire de la Métropole de Rouen. 

Dans nos locaux ou sur les lieux de vie des voyageurs (aires
d’accueil, terrains familiaux, stationnements spontanés...), le
RAGV agit au quotidien auprès des voyageurs afin de les
accompagner dans la résolution des problématiques sociales qu’ils
rencontrent. 

Nos objectifs

Le RAGV se fixe 4 objectifs majeurs dans le cadre de son projet
associatif: Favoriser l’intégration des gens du voyage à la vie
sociale locale, Oeuvrer pour l’amélioration des conditions de vie
des voyageurs, lutter contre les stéréotypes, développer le pouvoir
d’agir des voyageurs.

Nos actions

Ainsi, pour répondre à ces enjeux et aux besoins des voyageurs, le
RAGV décline un plan d’action autour de l’accueil, le courrier et
la domiciliation, l’accès aux droits avec notamment un
accompagnement aux démarches administratives et numériques,
l’accompagnement à l’insertion, l’animation et la médiation pour
résoudre les problématiques spécifiques autour de la scolarisation,
l’accès aux soins et l’habitat. 
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D O N N É E S  C L É S

Une équipe de 12 salariés répartis en 4 pôles
d’activité

Une masse salariale représentant plus 80 %
du budget global

Le développement de l’intervention de
bénévoles d’activité

Les moyens financiers

731 ménages accompagnés soit 1892 personnes : 
Dont 596 enfants
262 Jeunes de 18 à 25 ans
84 séniors de plus de 65 ans
956 femmes et 904 hommes

Le public accompagné

Visites de voyageurs dans les
locaux du Centre Social

Visites de public extérieur à la
catégorie des gens du voyage

Les moyens humains

601 529 € de subventions 
9 financeurs différents

23 572 € de cotisations et
participations des usagers

4552

791
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B I L A N  G É N É R A L  / V I E
A S S O C I A T I V E

2023 : Nouveau départ dans de nouveaux locaux

Le 1er février 2023, le RAGV emménage dans de nouveaux locaux situés au
25 rue de la République  à Sotteville.  Si cette implantation a été décidée de
manière provisoire en CA, la question de l’implantation du RAGV doit être
tranchée sur l’année 2024. D’ores et déjà, plusieurs constats positifs
peuvent être tirés après cette année de fonctionnement en lieu neutre.

Sur une période comparable, du 1er mars au 30 septembre 2022 et 2023,
nous constatons une nette augmentation de l’activité de l’accueil et des
accompagnements administratifs : +142% (x2 pour les dossiers Caf, x4 pour
les dossiers CPAM et DGFIP...), des suivis sociaux en présentiel en nette
augmentation (+153%) ; des demandes autour de l’accès au logement et à
l’habitat qui émergent, un fort développement des ateliers et animations
collectives (au sein des locaux et HLM) : + 150% qui concernent 72% de
participants supplémentaires et 43% de familles supplémentaires.

Par ailleurs, en remettant l’équité de traitement au coeur du projet, nous
avons sur l’année 2023 développé un véritable projet itinérant sur l’ensemble
des lieux de vie des voyageurs. Ainsi, sur une semaine type, les actions Hors-
les-murs sont passées de 1,5 demi-journées / semaine à 4,5, avec un souci
permanent de rotation pour être en lien avec l’ensemble du public. 

Au-delà de l’activité, nous avons pu mesurer également la nette amélioration
d’indicateurs RH entre ces mêmes périodes de 2022 et 2023.
L’absentéisme pour cause d’arrêt maladie est passé de 15,2% à 4,2%.
L’absentéisme total (arrêt maladie + vacances de poste) est passée de 31% à
14,7%. 

Enfin, soucieux de répondre aux besoins du public que l’on accompagne,
nous avons décidé de les associer dans notre réflexion en mettant en place
un vote anonyme sur leur éventuel souhait de retour au 4 chemin de Halage
: Sur 246 votants, 78% ont exprimé le souhait que le relais soit implanté sur
un lieu neutre. 

6



B I L A N  G É N É R A L  /  V I E
A S S O C I A T I V E

L’année 2023 fut marquée par l’important travail autour du renouvellement
du projet du centre social. Salariés, administrateurs, partenaires et bien sûr les
familles furent mobilisés pour penser les nouvelles orientations du projet du
RAGV. Après une phase de diagnostic des besoins du public et d’évaluation du
précédent projet, Le RAGV a ainsi pu présenter (et valider!) un projet
ambitieux au service des familles du voyage au Conseil d’Administration de la
Caf autour de 3 grands axes stratégiques: 

Le centre social comme levier pour l’intégration à la vie sociale locale
(accès aux droits, habitat, santé, scolarisation)
Le centre social comme fabrique à initiatives (implication dans les projets,
accompagnement des initiatives dont économiques, animation des projets
Familles et Jeunesse)
Le centre social comme vecteur des représentations sur le public
(organisation d’évènements grand public, développement d’actions créant
de la mixité, travail autour de l’identité du CS)

Un projet social renouvelé  : de nouvelles ambitions 2024-2027

Une communication repensée...
Identité graphique, site internet, communication sur les
réseaux, valorisation du projet associatif... Le RAGV a repensé
intégralement sa stratégie de communication et ses outils sur
l’année 2023, engageant un travail important avec Tapa Idées. 
Vous pouvez désormais nous trouver sur www.ragv.fr et suivre
nos actualités sur Instagram et Facebook. 

... et toujours de nombreux projets !
Réécrire le projet associatif en repensant les
statuts afin qu’ils favorisent la juste participation
de tous ; Penser l’implantation ; Préparer
l’organisation d’un évènement en 2025 pour les
30 ans du centre social ; Questionner les besoins
des familles de voyageurs vivant sur un territoire
non couvert par une structure de médiation
sociale ; et bien sûr, poursuivre la mise en oeuvre
de notre projet au service des familles en lien avec
les partenaires !
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Mise en place d’un CSE
En réflexion depuis quelques temps,
2023 a vu la mise en place effective
d’un Comité Social et Economique.
Les salariés disposent désormais
d’une instance représentative. En
novembre, Sébastien Boivin est élu
titulaire et Marc Roussel, suppléant. 



A C C U E I L  /  C O U R R I E R  /
D O M I C I L I A T I O N

Objectifs
Accueillir, informer et orienter les voyageurs
Renforcer l'accès aux droits et aux services
Favoriser l'intégration à la vie sociale locale
Répondre aux besoins de domiciliation légale

Rappel : De quoi parle t-on?
La domiciliation est la première porte d’entrée vers l’accès aux droits. Elle permet
en effet à des personnes qui n’ont pas de domicile stable de disposer d’un
justificatif de domicile et d’une adresse pour recevoir du courrier et bénéficier des
aides et prestations sociales auxquelles elles peuvent prétendre, telles que le
revenu de solidarité active (RSA).
Bien qu'ils aillent souvent de pair, Service courrier et domiciliation sont deux
services distincts et il est possible de bénéficier de l'un sans l'autre.
Le service courrier est soumis à une cotisation annuelle avec deux tarifs différents
selon réexpédition ou non. 

Faits marquants 2023 Perspectives 2024
Réaménagement de l’accueil au sein
des nouveaux locaux
Renforcement du partenariat avec les
CCAS concernant la domiciliation
Mise en place d’actions d’animation de
l’accueil: fonction accueil au-delà du
courrier

Poursuivre le travail engagé autour du
projet accueil afin d’animer davantage et
faire de l’accueil une vitrine de ce qu’il se
passe au sein du Centre Social
Poursuivre le renforcement des
partenariats CCAS autour de la
domiciliation

714
Familles
domiciliées
pour 1067
personnes 

1414
courriers
réexpédiés

12062
appels et visites
dont 7510
appels et 4552
visites

7739
relevés de
courrier
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A C C È S  A U X  D R O I T S  /
F R A N C E  S E R V I C E S

Objectifs
Accueillir et accompagner les publics
Favoriser l'accès aux droits et lutter contre le non-
recours
Lutter contre la précarité
Accompagner vers l'autonomie dans les
démarches
Favoriser la mixité et les rencontres entre les
publics

Faits marquants 2023 Perspectives 2024
Réorganisation de l’accueil France
Services
Renforcement des équipes avec
l’arrivée d’une conseillère numérique et
d’une accompagnatrice sociale
Mise en place de RDV pour dossiers
sociaux + complexes (aides logement...)

Renforcer les partenariats avec les France
services du territoire 
Développer notre communication
Développer la dynamique collective à
l’accueil par la mise en place d’ateliers
thématiques

1927
utilisations des
bornes numériques
dont 1136 voyageurs

79%
d’augmentation du
nombre d’utilisateurs
des bornes entre 2022
et 2023

3283
suivis et démarches
réalisées via les
bornes

Un nouvel outil
Depuis septembre 2023, nous avons fait
l’acquisition d’un nouvel outil informatique
“PAN”, afin que les utilisateurs puissent
s’approprier leurs démarches en
autonomie.
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M É D I A T I O N  E N  S A N T É

Objectifs
Accompagner les publics vers le système de prévention et de de soins et faciliter
leur intégration dans le parcours de santé.
Développer des actions s’inscrivant dans le «aller vers » et le « faire avec »
Favoriser des actions collectives de promotion de la santé en partenariat avec les
professionnels de santé compétents et éventuellement des associations

Faits marquants 2023 Perspectives 2024
Professionnalisation du médiateur par la
formation au DU Médiation en santé
Prise en compte des problématiques
santé dans la réflexion des projets portés
par le pôle familles
Renforcement des partenariats
opérationnels avec le CHR

Rechercher une meilleure implication
du public dans la construction des
projets
Faire de la recherche d’impacts
bénéfiques sur la santé un point central
de l’ensemble des actions portées

305
Voyageurs
accompagnés
individuellement
dans des
démarches
d’accès aux droits
santé et aux soins

70
voyageurs
accompagnés
dans la mise en
oeuvre et le suivi
de parcours de
soin

70
Voyageurs
participant aux
actions collectives
à dimension santé

Aller vers pour prévenir
Octobre Rose, Mois sans tabac, Alimentation... de nombreuses
animations ont eu lieu tout au long de l’année autour des
thématiques sur les différents lieux de vie des familles. 

Parallèlement, la médiation en santé a joué un rôle important dans
le “faire venir” les acteurs de santé sur ces lieux: UMAPP, Maison
des ados, acteurs du soin à domicile...
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H A B I T A T

Par définition, les Gens du voyage vivent dans une résidence mobile qui prend la
forme le plus souvent d’une caravane, qui constitue leur habitation permanente.
Cette définition cache 2 réalités bien distinctes que sont l’accueil et l’habitat. 

L’accueil, c’est la mise en place d’une politique menée par l’Etat et les collectivités
territoriales afin de gérer les passages des gens du voyage sur des équipements
dédiés. 

L’habitat est une réponse à l’ancrage des Voyageurs dans un territoire. Il permet
l’intégration de la résidence mobile dans les politiques d’urbanisme, d’habitat et du
logement.

Accueil et Habitat des gens du voyage: de quoi parle t-on?

La question du droit commun
L’habitat mobile n’est pas reconnu comme un logement. De ce
fait, les familles n’ont pas accès à toutes les aides sociales liées au
logement et sont invisibles des politiques logement locales et de
ses acteurs. Le rôle du RAGV est alors de rendre visible afin que
les problématiques des voyageurs soient prises en compte. Pour
ces raisons, le RAGV a participé au forum local logement (Ville de
Rouen) et a entamé une réflexion pour mettre en oeuvre l’ASLL
(Accompagnement Social Lié au Logement). 

Faits marquants 2023 Perspectives 2024
Mise en oeuvre de l’ASLL
Accompagnement des familles sur les
futurs terrains familiaux locatifs : du
statut d’occupant au statut de locataire

Obtention de l’Agrément Ingénierie
sociale, technique et financière auprès de la
DDETS
Partenariat avec Soliha et la MRN dans le
cadre de la MOUS
Poursuite du diagnostic sur les besoins des
familles autour de l’habitat

15
Familles accompagnées
dans des projets autour
de l’habitat

30
Accompagnements
entrainant une sollicitation du
Fond de Solidarité Logement
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I N S E R T I O N  S O C I A L E

Rappel / BRSA
Le Centre Social RAGV conventionne avec le Département de Seine-
Maritime pour l’accompagnement de voyageurs dans le cadre du RSA. Ainsi,
2 référents RSA au sein du relais accompagnent dans des parcours d’insertion
plus de 250 voyageurs, majoritairement domiciliés au sein de l’association.

Objectifs
Favoriser l'insertion sociale et professionnelle des voyageurs
en mettant en oeuvre des engagements dans des parcours
Accompagner la professionnalisation et le développement
d'activité des auto-entrepreneurs
Lutter contre les freins à l'insertion tels que la non-maitrise
des savoirs de base
Favoriser l'ouverture à d'autres modèles (formation,
salariat...) pour lutter contre la reproduction sociale 

Faits marquants 2023 Perspectives 2024
Remise en oeuvre des ateliers
d’apprentissage lecture / écriture
Développement d’action
d’accompagnement numériques type
aide à la création de CV
Développement des partenariats avec
structures intérim et associations
intermédiaires

Outiller le réseau d’acteurs de l’insertion
en proposant des sensibilisations aux
problématiques des GdV
Développer les actions
d’accompagnement des
autoentrepreneurs
Renforcer les actions de parcours vers la
formation professionnelle et le salariat

266
Bénéficiaires
du RSA
accompagnés

588
RDV individuels de
contractualisation et
de suivi
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I L L E T R I S M E  E T  L U T T E  C O N T R E
L E S  D I S C R I M I N A T I O N S

2023 a vu la mise en place d’ateliers animés par des bénévoles autour de
l’apprentissage (ou du ré-apprentissage) des savoirs de base. Au-delà de
la réponse à la problématique illettrisme très forte parmi le public
accueilli, ce fut l’occasion pour le RAGV de penser et déployer une
nouvelle politique d’accueil de bénévoles. Nous tenons à les remercier
tout particulièrement pour leur implication auprès du public.

Par ailleurs, en partenariat avec l’Agence Nationale de lutte contre
l’illettrisme et Média Formation, un projet spécifique de formation a été
construit et verra le jour en 2024. 

Mise en place des ateliers bénévoles

Casser les représentations
Accès au logement, à la propriété, scolarisation,
accès aux banques, assurances... Les sources de
discriminations à l’égard des voyageurs sont
nombreuses. 
En partenariat avec l’association Echelle
Inconnue, le RAGV a co-organisé différents
évènements comme une rencontre au Musée
de Beaux arts réunissant voyageurs et
partenaires. 

Rencontre Défense des droits
Toujours en partenariat avec Echelle
Inconnue, cet évènement fut entouré de
2 autres temps importants: une
conférence de William Acker et la visite
de Mme Claire Hedon, Défenseure des
Droits, dans les locaux d’Echelle
inconnue. L’occasion pour les voyageurs
de témoigner directement. 
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E N F A N C E  E T  F A M I L L E S
Objectifs
Accompagner et soutenir les parents dans la résolution des difficultés
quotidiennes qu'ils rencontrent
Proposer des animations favorisant les échanges et le partage entre
parents et enfants
Proposer des actions favorisant l'ouverture culturelle des enfants et
des adultes
Favoriser l'accès aux écoles et équipements de loisirs de proximité
Rompre l’isolement des personnes

Faits marquants 2023 Perspectives 2024
Développement d’actions spécifiques
pour le public isolé et/ou vieillissant
Renforcement de la dynamique Hors
les Murs
Renforcement des liens avec les
acteurs enfance et parentalité locaux

Développer des projets familles répondant
aux problématiques santé rencontrées (sport,
alimentation, nutrition...)
Améliorer la communication sur les actions 
Développer un projet répondant aux
problématiques rencontrées dès la petite
enfance

70
Actions Enfance
et Familles
organisées

393
Participants dont
199 enfants de
moins de 12 ans
et 45 ados

149
Parents
participant aux
actions de loisirs
partagés 

Prendre l’aire
Les animations et projets collectifs se sont mis en place tout au long de
l’année, tantôt sur les lieux de vie avec le Tchoum, tantôt dans le cadre
de sorties. A la mer, à la campagne, dans un parc, un gymnase, un parc
d’attraction... les actions ont été nombreuses et ont bénéficié à de
nombreuses familles. 

Un besoin de soutien individuel
Le soutien aux familles et enfants est souvent valorisé dans le cadre de
projets collectifs, mettant de côté l’importance de l’accompagnement
individuel. Ecoute, accompagnement dans la résolution de difficultés
autour de la scolarisation, de la fonction parentale, d’un projet vacances,
médiation avec un partenaire ou une institution... les besoins sont
diversifiés et les professionnels du relais investis dans ces
accompagnements. 
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Sur l’année 2023, nous avons veillé à proposer des actions (sorties,
ateliers...) pour un public qui jusqu’alors ne bénéficiait pas ou peu des
projets d’animation. Une petit groupe s’est constitué et
progressivement développé (6 femmes, 1 homme), très impliqué
dans la construction et la réussite des projets, avec un objectif
commun: partager en s’échappant un peu de la vie quotidienne. 

Une attention particulière pour les personnes isolées...

Partir en livre
Dans le cadre de l’action Partir en
livre, le RAGV s’est associé à
l’association Lis-moi les mots afin de
proposer des actions, temps de
lecture partagés, lectures de contes
sur les lieux de stationnement
animés par des bénévoles. Un
moment apprécié des enfants et des
parents. 

Partager entre parents et enfants
Par le jeu, la cuisine, les sorties, la lecture,
les professionnels du RAGV ont eu à coeur
de développer des actions favorisant les
temps de partage et d’échange entre les
parents et leurs enfants. 

... et au bien-être des parents
Nous avons développé un projet en partenariat avec une socio-
esthéticienne. 22 personnes ont pu profiter de conseils et
d’échanges autour d’un massage. Très souvent occupées par la
gestion de la vie quotidienne, ces mamans souhaitaient bénéficier
d’un temps de répit parental. Elles ont pu, l’espace d’un moment,
prendre un temps pour elles. 
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Objectifs
Favoriser l'ouverture culturelle, l'accès aux sports et loisirs de proximité des
jeunes.
Renforcer l'engagement et la citoyenneté.
Favoriser l'insertion sociale et professionnelle des 16-25 ans en développant
les passerelles avec les structures de droit commun (Missions Locales) et en
oeuvrant sur les freins à l'insertion (Lire, écrire, Compter, Formation pro...)

Faits marquants 2023 Perspectives 2024
Arrivée d’une nouvelle référente Jeunesse
en septembre après la fin du CDD du
précédent
Mise en place des Activ’ados : Animation /
sortie régulières
Développement des partenariats Mission
Locale et Maison des ados

Développer un projet autour de la pratique
sportive
Développer un projet permettant
l’engagement citoyen des jeunes et ados
Réfléchir à la création d’un espace jeune
spécifique (camion aménagé)

52
Jeunes
accompagnés
sur l’année dont
10 18-25 ans.
29 garçons et
23 filles

71
actions
spécifiques
jeunes sur
l’année

17
sorties jeunes
et ados

J E U N E S S E

Une jeunesse spécifique, des besoins spécifiques
Peu de scolarisation au collège, peu d’ouverture sur le monde, manque
de pratique sportive, pas d’accès aux actions de prévention... les
problématiques rencontrées par les jeunes voyageurs nécessitent des
modalités d’intervention spécifique. Aussi, le projet vise à amener les
jeunes à découvrir d’autres environnement que ceux du lieu de
stationnement et des activités qu’ils ne pratiquent ou connaissent peu
(piscine, patinoire, musées...). Ces actions, tout au long de l’année,
ont permis de constituer un groupe qui semble davantage prêt à
s’engager sur des projets plus durables. 
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De tout temps, les voyageurs n’ont jamais été considérés réellement comme des
habitants des territoires, malgré un ancrage certain sur différents lieux de vie.
Cette non-reconnaissance, cumulée à l’invisibilisation sur des lieux de vie hors
des zones d’habitation et à une domiciliation administrative pas toujours en
phase avec le lieu d’ancrage, entraine de nombreuses difficultés d’accès au droit
commun et notamment l’inscription des enfants dans les écoles. 
Outre ces freins, une certaine défiance des familles vis-à-vis de l’institution
scolaire, des craintes liées à la propre expérience de l’école des parents, font que
les parcours scolaires sont régulièrement entachés de périodes de rupture. 
Le modèle de l’instruction en familles, privilégiés notamment pour les collégiens,
entraine d’autres difficultés administratives et d’accompagnement pour les
parents. 

Scolarité des enfants du voyage : de quoi parle t-on?

Le rôle du RAGV
Le RAGV n’a pas vocation à intervenir sur la question de la
scolarité mais en amont, sur la scolarisation. Lever les freins,
sensibiliser, accompagner les choix des familles et également les
soutenir dans les difficultés qu’elles rencontrent (enfants et
parents), tout au long du parcours scolaire. 
Ainsi, nous intervenons en accompagnant les démarches
administratives d’inscription (scolarisation à distance et en
établissement), soutenons méthodologiquement, par des ateliers,
les enfants dans leurs apprentissages, et assurons un rôle de
médiation auprès des professionnels de l’éducation et des services
scolarité des communes. 

Faits marquants 2023 Perspectives 2024
Participation active aux groupes de travail
scolarisation locaux pilotés par l’EN
Renforcement des actions de soutien à la
scolarité pour les enfants scolarisés en
établissement sur des communes sans
dispositifs CLAS

Relance des groupes de travail scolarisation
dans le cadre du schéma départemental
Une demande grandissante, par les
professionnels de l’éducation, d’une
intervention en médiation avec les familles

27
Familles accompagnées
dans les dossiers
instruction en familles

33
Participations aux ateliers de
soutien CNED

L A  S C O L A R I S A T I O N
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Objectifs
Le Hors-les-murs n'est pas un projet dans le projet, mais une modalité
d'intervention différente et complémentaire nous permettant de décliner notre
projet social et d’apporter des réponses aux besoins des familles au plus près de
ceux-ci. 
Ainsi, les objectifs poursuivis sont les mêmes et concernent l’ensemble de nos
champs d’action, de l’accès aux droits à la santé en passant par les animations
familles, enfance et jeunesse. 

Faits marquants 2023 Perspectives 2024
Des permanences appréciées par le public
permettant d’aborder des sujets différents
Une partie de public touchée qui ne
fréquente pas le relais (car pas domicilié)
Un développement de l’accompagnement
des partenaires à aller vers le public GdV

Mieux structurer et rendre visible
l’intervention HLM par un planning plus
lisible
Poursuivre le travail partenarial
permettant aux acteurs locaux d’aller-vers
le public habitant son territoire
Développer des projets permettant de
mieux viser le public homme adulte

230
interventions
collectives sur
les lieux de
résidence

62
Animations
spécifiques
pour 378
participations

L ’ I N T E R V E N T I O N  H O R S  L E S
M U R S

Vers un centre social itinérant?
Depuis 2023, 4 à 5 demi-journées par semaine sont dédiées à
l’intervention Hors-les-murs. Permanences d’accès aux droits,
Permanences santé, Animations, Ateliers parents-enfants... Les
propositions collectives du centre social se sont développées à
l’extérieur de nos murs, favorisant une plus grande participation du
public. 
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L’une des principales problématiques autour de la gestion et du développement des
partenariats du relais, c’est la nécessité de dupliquer sur l’ensemble des territoires
de vie des voyageurs les partenariats locaux. A titre d’exemple, sur l’accès aux
droits, notre activité ne nécessite pas un partenariat avec un CCAS en particulier
mais avec une quinzaine de CCAS. Ce travail nécessite donc du temps et une
réflexion sur les modalités de gestion de ces partenariats. L’année 2023 a permis
de relancer certains partenariats locaux qu’il convient désormais de renforcer et
d’entretenir, tout en continuant de développer afin d’avoir un maillage assez
complet et permettre aux voyageurs d’avoir des relais locaux, peu importe leur lieu
d’ancrage. 

De nombreux projets en partenariat

Des partenariats locaux à renforcer

Animations, permanences en nos locaux ou
permanences sur les lieux de vie, partenaires de
formation, d’accompagnement de la structure...
2023 a vu une nouvelle dynamique partenariale se
mettre en place, parallèlement au développement
d’actions portées par des bénévoles. 

*Liste des logos non exhaustives

Perspectives 2024
Poursuivre la formalisation des partenariats par le
biais de conventions
Développer les passerelles entre le partenariat et
l’implication dans les instances de l’association

L E S  P A R T E N A R I A T S

Des partenaires engagés dans les instances de l’association
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Personnel 80,6%

Achats courants 2,3%

Charge gestion 9,6%

honoraires 5,3%

Dotations 2,2%

Subventions 90,7%

Cotisations 3,6%

Transfert charges 2,1%

Autres produits 0,9%

Pdts exceptionnels 2,8%

Métropole
26.1%

Etat
24.8%

Caf
22.8%Département

16.9%

ARS
7.6%

Carsat CPAM
1.8%

Un résultat excédentaire de 15 084 €

Charges
651 476 €

B I L A N  F I N A N C I E R

Produits
666 560 €

Dont
subventions
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I L S  N O U S
S O U T I E N N E N T

N O U S  A D H É R O N S  À  C E S
R É S E A U X


